
スマートフォン教室 アンケート集計結果 

 

令和４年６月 25日（土） 依知南公民館 

 

 受講者数     12人 
 アンケート配布数 12枚 
 アンケート回収数 10枚 

 

■この講座を受講した理由はなんですか■ 回答数 1０件 
☐ 内容に興味があった    ６件 
☐ 友人や知人から誘われた  １件 
☐ その他          ３件 
  ・スマートフォン購入による。 
  ・購入して１年。まだまだ不明な点あり、早く使えるようになり

たい。 
 

■講師の教え方は、いかがでしたか■ 回答数 ９件 
☐ とてもわかりやすい  ４件 
☐ わかりやすい     ２件 
☐ 普通         １件 
☐ ややわかりにくい   ０件 
☐ わかりにくい     ２件 
  ・特にアシスタントの方の教え方が大変良かったです。具体的で。 

■講座の進み方の速さは、いかがでしたか■ 回答数 ９件 
☐ はやい      ０件 
☐ ややはやい    １件 
☐ 普通       ５件 
☐ ややおそい    ３件 
☐ おそい      ０件 
 

■テキスト（教材）は、いかがですか■ 回答数 ９件 
☐ わかりやすい  ４件 
☐ 普通      ５件 
☐ わかりにくい  ０件 



 

■講座に参加された満足度はいかがですか■ 回答数９件 
☐ とても満足  ２件 
☐ 満足     ４件 
☐ 普通     ２件 
☐ やや不満   １件 
☐ 不満     ０件 
 
■新しい講座の希望等がありましたら記入してください■ 
・講座を定期的に実施してください。時にはテーマを絞って。家の
戸締り点検。マイナンバーより、健康保険証化、納税のやり方（引
き落とし）、申請のやり方。次回は、テキストの最後の方を詳しく
教えてください。 

・今はスマホ講座だと思います。実践でき、よくわかる先生方が多
くいられ、良かった講座でした。ありがとうございました。でき
れば、要点のみで実践時間がもっと多いとさらに良かったです。
先生方の声の大きさ、はっきりした口調でよく理解出来ました。 

・ありがとうございました。また何か良い講座があるときはよろし
くお願いします。 

・正直なところ、厚木市の情報は必要なことは理解しておりますが、
前にラインで苦い思いをしておりますので、面倒なことで子ども
たちに迷惑かけるようなこと控えたいと…。内容は少し理解出来
ました。講師、ボランティアの方ありがとうございました。 

・もう少し多く項目別でスマートフォン教室を行ってほしい。 


