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閉館後は、館内のパソコンの
電源を落とし、明日のスタッ
フのための引継ぎをして、や
っと一日が終わります。お疲
れ様でした。 

このプラザニュースは、厚木市情報プラザで活動しているマルチメディア・ボランティア（マルボラ）が、地域住民  
とのコミュニケーションを図るために、厚木市の協力を得て、編集・発行しています。ご自由にお持ち帰りください。 
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� 特集：出前講座を演出する「コーディネータ」→２ページ 
� 報告：講座報告いろいろ →３ページ 
� ボランティア登場：土居正和さん → ４ページ 

 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 一日に平均約
130 人の来館者
があり、年々増
加傾向です。 

開館準備（朝礼）後片付

プラザ開館 プラザ閉館 
講座準備・受付 

話しは1970年代にさかのぼります。その頃の手軽な記録媒体は紙テープや紙のカードだったので取り扱いが大変でした。そこ
で簡単に読み書きできて持ち運びも可能な物を考えました。シート状のプラスティックに磁性体を塗って一枚だけの円盤を保護
シートで覆ったもの、それが元祖フロッピーディスクです。今と違って曲げられるような素材だったので「flexible disk」と呼
ばれ、８インチ角(約 20cm)、厚さが 1mmほどで記録容量は今の 5分の１以下でした。それでも紙カード 2000枚分のデータ
が入りました。進化する事20数年、どんどん容量が増えるとともに 8 ⇒ 5 ⇒ 3.5 と小型になり、3.5インチでは硬いケース
で覆われるようになりました。現在のフロッピーディスクはわずか 20ｇほどですが、記録容量を昔の紙カードに置き換えると
10000枚を超え、重さは40kgにも及びます。 
ところで、「Floppy」という名前は「登録商標」なのを皆さんはご存知ですか？ - Y.K – 
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フロッピーディスク！

常連の方が多い時間帯

アクストで働く方

が多い時間帯 

お勤め帰りの方や 

高校生・大学生が
多い時間帯 

 

いつも忙しいスタッフの方々は、開館前
に、パソコンの掃除や起動などの準備を
して皆さんの来館を待っています。 

厚木市情報プラザには、いつも来館者に優しく
接してくださるスタッフの方がいます。そこで
今回は、プラザスタッフの一日の仕事を取材さ
せていただきました。 

** 情報プラザからのお知らせ ** 
12 月から、展示コーナーを作ります。カ
ードやクラフトなど、皆さんの自慢の作品
をお持ちください。 
クリスマスカードも同時募集します。 

小・中学生が多
い時間帯 
午後５時まで。

プラザ★フェスタ 2004 
1月31日（土）、2月1日（日）
皆さんお楽しみに！！ 

スタッフの方からうかがった印象的なお話です。
小学生の女の子からきれいなお花の写真を見た
いとの希望がありました。インターネットで朝顔
の写真を探して、それを紙いっぱいに印刷してあ
げました。女の子はとても喜んで、印刷した紙を
大事そうに鞄に入れて帰りました。今でもその時
の笑顔が忘れられません。 

ランチタイムは窓口
が空いている時に交
代で取ります。 
お弁当が多いです。
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みなさんは、「出前講座」という言葉をご存知でしたか？ 
私たちマルボラは公民館や各界団体の依頼を受けて行な
う出張「パソコン講座」のことを出前講座と呼んできたの
ですが、いまでは自治体や教育機関が推進する IT 講習や
生涯教育の場でもひろく使われる言葉となりました。この
プラザニュースでは毎号のようにマルボラの出前講座の
報告記事が掲載されています。 
 

さて、今回はこのマル
ボラの出前講座の陰の
立役者「コーディネー
タ」をご紹介しましょ
う。マルボラの出前講
座で、受講者に向かっ
てにこやかに講義をす
るのは講師担当のボラ
ンティア、うしろから

受講者をきめ細かくサポートするのはアシスト役のボラ
ンティア、そして教室のあちこちを動きながら講座全体の
流れを見守っているのがご紹介するコーディネータです。
ある時は心配そうな顔を、またある時は「してやったり」
と満足げな顔をしては、こころのなかで一喜一憂していま
す。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
公民館や各界団体から出前講座の依頼を受けると、マルボ
ラではメンバーからその講座を担当するコーディネータ
を募り、選出します。コーディネータは依頼元スタッフと
相談しながら、講座の内容を立案して、教材や講師・アシ
スト陣の準備をしてゆきます。受講者の応募状況によって
は、パソコンの経験や知識・年齢層を勘案して、内容の手
直しも行ないます。本番では依頼元スタッフのうしろで講

座の進行役をつとめます。 
 
コーディネータの努力が報われるのは、なんといっても受
講者と依頼元スタッフからのプラスの評価です。アンケー 
トの集計時は期待とかすかな不安が入 
り混じります。もとより出前講座は講 
師・アシスト陣との協同作業ですから、 
打上げは一体感につつまれます。 
 
もうおわかりでしょう。マルボラの出 
前講座では受講者が主役です。講師・アシ 
ストのボランティアは脇役になります。依頼元 
のスタッフとコーディネータは演出家 
なのです。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

出前講座を演出する 「コーディネータ」  

 
小鮎公民館 
 「初心者パソコン教室～ワード・エクセル編～」
 
９月２０日（土）、２１日（日） 

ワードの基本、年賀状作成 
９月２２日（月）、２３日（火） 

エクセルの基本、表計算、家計簿作成
 
今回は４日連続の初心者向けの講座でしたが、ワード・
エクセルが受講できる内容が好評で、当初１５名募集の
ところ２９名の応募がありました。 
急きょ、他の地域からノートパソコンを調達し２６名の
受講者で実施しました。 
５名ほどは自分のパソコンをお持ちの経験者、６名ほど
は初めての経験者とレベル差の大きい受講者のなかで
の講義になりましたが、講師と多数のアシストの連携
で、年賀状の作成や家計簿の作成まで行うことが出来ま
した。 
受講者より「ボランティアの方がすぐサポートしてくれ
助かりました」「個人レッスンのように教えていただき
有難うございました」などアシストの対応に感謝のアン
ケートをいただきました。 
 

出前講座報告１ 

出前講座依頼受付 

講座の実施 
（アンケート）

出前講座報告

まとめ 

コーディネータ着任

コーディネータ退任

コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
の
活
動 

依頼元との
打ち合わせ 講座の準備 

マルボラ内の調整
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報告！あれこれ 

講座の詳しい内容についてはマルボラのホームページ（http://mulvol.soc.or.jp/demae/）をご覧下さい。 
講座や支援などの希望がありましたら E-メール（mulvo@infoseek.jp）でご連絡ください。 

＊ 出前講座では講師及びアシスト、テキストの作成をマルボラが行なっています。 

エコ・アップ・あつぎ「ホームページ作成講座」 
６月２１日(土)／８月２日(土)／１０月２５日(土)  13:30～15:30 
同じ厚木市のボランティア団体である「エコ・アップ・あつぎ」より、ホ
ームページ作成講座の依頼がありました。ホームページの作り方や運営上
の注意事項を説明した後、実際に撮った写真や資料を使ってホームページ
を作りました。受講生５人にマルボラが１人ずつ付き、終始和やかな雰囲
気で行われました。年２回の広報誌にホームページが加わると、よりタイ
ムリーに広報活動ができるとはりきっておられました。 
 

12 月に入り、そろそろケーキの準備をする時期ではな
いでしょうか？自分で作ったりお店で買ったりと人そ
れぞれだと思いますが、皆さんうきうきしますよね。 
私は、ケーキは毎年作っています。12 月は私の誕生日
もあるのでなおさらです。 (Jiyuri) 

《今回のおすすめはこちら》 
■ニナのケーキワールド 
http://cake-cake.net/index.html 
近所のお店はどこだ？と探すのにいいサイトです。 

■skull choco mania 
http://homepage1.nifty.com/dokurocchi/ 
お菓子＆お料理レシピサイトです。 

■cuoca.com 
http://www.cuoca.com/ 
手づくりケーキ・パンの材料・道具・焼き型などを販売 

■@nie's 
http://anies.net/ 
情報、レシピ充実のサイトです。 
 

場 所   情報プラザミニデジタル工房 
日 時   ９月２７日（土）13：00～15：30 
参加者 ７名 
エクセルの機能を活用し、写真やイラストを組み合わ
せてカレンダーを作成しました。 
初めてエクセルを使用する方もいらっしゃいました
が、みなさんなかなかスムーズな手さばきで、うまく
作られていました。 
新しい発見に、歓声をあげたり・・で皆さん楽しんで
帰られたようでした。 
 

エクセルでカレンダーを作ろう 

最後に参加者全員で自分の作ったカレンダーを 
持って記念（？）写真を撮りました。 

出前講座報告 ２ 

特別講座 第２回 

場 所   情報プラザミニデジタル工房 
日 時   １０月１１日（土）13：00～15：00 
「ネットワーク（PC 接続･IP 電話）の現状について」
現状認識と意見交換を行いました。 
背景は急速なブロードバンドの普及と IP 電話の話題
がマスコミをにぎわすようになったからです。 
その中でダイヤルアップ、ISDN、ADSL、無線接続を紹
介し、IP 電話も使用例が話されたりしてマルボラ間
での交流や情報の交換がされました。 
直前に固定電話から IP 電話へのパスが出来たり携帯
電話とも可能になりつつあります。050 で始まる IP
電話がこれからどのように変貌して行くか注目して
行きたいと思います。 

マルボラスキルアップセミナー 

 マルボラ勉強中！ 

皆様からの質問に的確に答えられるようにと… 
マルボラの中でセミナーを開いています。 
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 コンピュータは現代社会において、あらゆる分野で活躍
し、日常生活に於いても必要不可欠のものとなった。我が
国のパソコンの世帯普及率も６０％に達したそうである。 
マイコンピュータは６０有余年使ってきた代物である。
頭の痛くなるような操作マニュアルなど無い。コマンドや
データ入力にはキーボードやマウスは必要としない。視覚、
聴覚、味覚、臭覚、触覚、等が入力デバイスである。単純
明快な真偽の計算だけではない、ファジー計算もお手のも
のだ。ソフトは学習機能完備で、努力次第で無限に進化す
る優れものだ｡否、優れものであった。 
数十年前までは貪欲にデータを呑み込み進化を続けて
いたが、その後停滞、数年前からは演算速度は落ち、記憶
装置には欠陥が生じ、信頼度は低下、機能退化が始まった

ようである。マイコンピュータの
欠点はハード、ソフト共、入れ替えが出来ないことである。 
このような甚だ頼りなくなったマイコンピュータを駆
使してのマルボラ参加である。築き上げられたマルボラの
名声にも傷をつけかねない。だが心配は要らない。優秀な
先輩、仲間達、未知の人達との出会い、その方々からの心
地よい刺激が、かっては優れものだったマイコンピュータ
の復活へのエネルギーとなっていることに間違いないか
らである。 
さて、世界人口１００億人と予想されている５０年後、
地球環境、宇宙開発・・・・・コンピュータはどのように
進化しているのだろう。マイコンピュータはシミュレーシ
ョンしてくれる気配はない。 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

初心者のためのパソコン講座 
これからパソコンを始めようと考えている方が、基礎的な
操作方法を学ぶための教室です。            
  「はじめようパソコン（文字入力）」 
  「はじめようインターネット」 
  「はじめようメール」 
の３コース。マルボラがていねいに説明します。お気軽に
ご参加ください。何回でも受講できます。 
日時 毎週土曜日 午前 10 時～12 時（休館日は除く） 

定員 １６名 
 
日程はこちら 
 
１月１０日 文字入力 

１月１７日 メール 

１月２４日 インターネット 

 １月３１日 文字入力 

２月 ７日 メール 

２月１４日 インターネット 

２月２１日 文字入力 

２月２８日 メール 

  

 

 

 

パソコンの手ほどき 
文字入力、表計算、インターネット、メール、画像処理な
ど希望する内容の基本操作をボランティアが個人又はグ
ループを対象に手ほどき（個人指導）いたします。 
ワード（Word）やエクセル（Excel）などの使用、操作方
法などで困っている方、覚えたい方に適しています。 
日時 毎週木・土 午前 10 時～12 時（休館日は除く） 
会場 情報プラザ・デジタル工房 
定員 木曜日１０名 土曜日４名 
※土曜日はミニデジタル工房 

申込後キャンセルされる場合は、早めに連絡をして下さい、
キャンセル待ちの方がいらっしゃいます。受講回数 4 回
まで受講できます。5 回以上の受講希望者は希望受講日の
前日に電話申込をして下さい。定員に余裕がある場合受け
入れいたします。（木曜日は当日朝でも可） 

 

 

≪マイコンピュータ≫ 

「初心者のためのパソコン講座」と「パソコンの手ほどき」は、どちらも電話予約が必要です。 
電話 046-220-2711 （情報プラザ） 
開催月の前月 1日から受付しています。

質
問
・
相
談
コ
ー
ナ
ー 

マ
ル
ボ
ラ
の
土
曜
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日
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時
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時
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ま
せ
ん
、
案
内
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出
て
い
る
時 
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入
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下
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い
。

 

閑話休題(かんわきゅうだい) 

見学のつもりで編集会議の丸テーブルについたら、何故で
しょう？気がつくと僕は、会議に参加しているではないで
すか！アレヨあれよと言う間に、閑話休題まで書いている。
（本人はあくまで見学のつもり）「何が、そして、誰が僕を
こうさせるのでしょう？」と思っている間に、結局、書き
終えてしまいました。恐るべし、編集長！ N.O  
 

http://mulvol.soc.or.jp/ 

※ 上記以外の日程は情報プラザにお問合わせください。


