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たとえば、インターネットエクスプロー
ラーを開いたときにいつもと違うペー
ジが開いたり、変な広告のウインドウが
勝手に開いたり、見慣れないアイコンや
ボタンができていたりしたことはあり
ませんか？ 
これらは、スパイウエアが働いている可
能性があります。スパイウエアとは、知
らない内にパソコンに入りこんで、なん
らかの「害」をもたらすプログラムのこ
とで、パソコンに保存してある個人情報
を、みなさんが気付かないうちにインタ
ーネット上に送信してしまいます。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
元々、スパイウエアは悪いものではあり
ませんでした。購入したソフトの中に含
まれていて（ソフトの利用許諾書に書い
てあります）どこのサイトを訪れたか、
どういうプログラムをインストールし
ているか、どのような操作をしているか
などを収集したり、パソコンの使用者が 

 
 
 
 
 
どういった内容に興味を持っているか
を分析したりして、製品やサービスのマ
ーケティング活動などに利用するもの
でした。 
しかし最近はこれらの機能を悪用し、み
なさんがインターネットからダウンロ
ードしたプログラムに紛れていて、知ら
ないうちにインストールされてしまう
場合があります。配布元が明確でない場
合や、そのプログラムの目的が不明な場
合は、スパイウエアである可能性があり
ます。 また、メールについていたリン
クをクリックしてパソコンにスパイウ
エアを入れてしまう人も多いようです。 
スパイウエアが原因で、パソコンの動作
が不安定になったり、個人情報が他に漏
れたり、実害も大きくなっています。 
 
では、どうすればスパイウエアの害を防
げるでしょう？ 
ウイルス対策ソフトでは一部のスパイ
ウエアはブロックできますが、すべてを
ブロックできるわけではありません。 
パーソナルファイヤウォールソフトは、
データがネットワーク上に出ていくと
きに警告してくれますので、役に立ちま
す。パソコンから勝手にデータを送り出
さないように、注意しましょう。またダ
ウンロードの際、信用できないサイトか
らのダウンロードを避けてください。ダ

ウンロードはヤフーとかベクターなど
信頼できるサイトからであれば比較的
安全です。ただし、ユーザーライセンス
同意書はよく読みましょう。 
でもスパイウエアを防ぐのは、怪しいサ
イトに近づかないことが一番です。 
 
スパイウエアに侵入された場合は、イン
ターネットエクスプローラーをインス
トールしなおしても、スパイウエアによ
りパソコンの基本設定（レジストリ）な
どが書き換えられてしまうため、症状が
よくなりません。ウイルス対策ソフトで
は、検知することは可能ですが削除する
機能は備えていないものが多いです。そ
のスパイウエアを削除し、その上レジス
トリの設定を元に戻すことが必要です。
そこで専用のスパイウエア除去ツール
が必要となります。  
 
 
 
 
 
 
今まで説明したような症状の方は、スパ
イウエア除去ソフトを作動させ、定期的
に更新することをお勧めします。ただし、
正規のソフトについているスパイウエ
アは削除しないように注意しましょう。
削除すると正規のソフトが動かなくな
ってしまう場合もありますので。 
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講座日程 
 9月 10月 11月 

パソコンの基礎 
（文字入力） １０日 １５日 １９日 

はじめよう 
メール １７日 ２２日 ２６日 

はじめよう 
インターネット ２４日 ２９日  

年賀状  １日 ５日 

はじめよう 
表計算 ３日 ８日 １２日 

≪パソコンの手ほどき≫ 
日時：毎週木曜日・土曜日 

午前10時～12時 
（休館日は除く） 

会場：情報プラザ 
定員： 木曜日10名,土曜日 ４名 
回数：受講は４回まで 
 
５回以上の受講希望者は希望受講日の
前日に電話申し込みをして下さい、定
員に余裕がある場合は受入いたします
（木曜日は当日朝の電話でも可）。 

 
手ほどきは、希望する内容を受講希望
者のレベルに合わせてマルボラが個人
指導を行います。 
文書作成（ワード等）、表計算（エクセ
ル）インターネット、電子メール、デ
ジカメの画像処理など、使用法・操作
法など覚えたい方に適してます。初心
者の方、レベルアップを希望する方な
ど歓迎します。 

≪質問・相談コーナー≫ 
日時：毎週土曜日 

午前10時～12時 
（休館日は除く） 

会場：情報プラザ・ミニデジタル工房
予約は不要です。質問・相談などがある
場合には、直接おいでください。 

≪初心者のためのパソコン講座≫ 
日時：毎週土曜日 

午前10時～12時 
（休館日は除く） 

会場：情報プラザ 
定員：16名 
回数：何回でも受講できます 

 
これからパソコンを始めようと考えて
いる方が、基礎的な操作方法を学ぶた
めの教室です。マルボラが丁寧に説明
します。お気軽にご参加ください。 
次のコースがあります。 

６月18日（土） 13:30～15:30 参加者19名 
５回目の懇話会で、だんだん顔見知りになってきたこともあり、和気あいあい
とした雰囲気の中で行われました。「継続」を話題の中心におき、一人一人のこ
だわりを語っていただきました。 
初めて参加された人からは、ホームページを勉強してみたくなったとの感想を
いただきました。 

＜ブログのすすめ＞ 
たとえば「友人のワン
ちゃんの可愛い写真を
載せたホームページが
うらやましくなった。」
とか「趣味で作ってい
るビーズ作品を大勢の
人に見てもらいたくな

った。」とか。最近は誰でもすぐホームページ
を公開する事ができる。そして作り始めると、
これが怖いくらいに面白い。傑作なホームペー
ジを公開した時は、友人知人親戚一同はもとよ
り、ちょっと知り合った人にまでアドレスを教
えて見てもらう。大満足の瞬間だ。 
しかし、問題はここから始まる。魅力あるホー
ムページ、誰でももう一度尋ねたくなるホーム
ページとは？私は更新が早く情報量が多いペ
ージだと思う。自分の趣味と好みだけでは、こ
の問題を解決する事はできない。 
写真や趣味を載せるだけなら、最近話題のブロ
グがおすすめだ。ブログはプロバイダーや検索
サイトなど、どこでも提供している。使い方は
簡単で特別なソフトも要らない。携帯で撮った
写真をメールを送る要領で送信し、記録として
残す事もできる。三日坊主の私でも飽きずに書
けるWEB日記。毎日書けば毎日更新。季節に
合わせた素敵なデザインをテンプレートから
選ぶだけ。しかも、読んだ友人がコメントを残
してくれるし、落ち込んだ時には最高のなぐさ
めにもなる。 
さらに、ブログの魅力はトラックバックという
仕掛けにある。自分の書いた日記を他人の日記
に売り込みに行く事ができるのだ。感激や怒り
や悲しみを他人と共有できる。もちろん反対の
時もある。人が集まるブログは情報量も多くな
る。それだけ、魅力的。 
まずは、他人のブログを読んでみよう。そして、
日々の小さな出来事を書き込んでみよう。誰か
が同じ空の下で同じことを書いているかも。 

マルボラのホームページ http://mulvol.soc.or.jp/ 

 
７月２日（土） 10:00～15:00 受講者10名 

午前：パソコンの基礎講座、午後：手ほどき形式（チラシ作り、名刺作りなど） 
受講者が同じ自治会の仲間なので、和やかな雰囲気の中、開催できました。 

  ７月12日(火) 10:00～12:00 受講者28名 
― ネット犯罪 （インターネットを親も学んで子供を守ろう） ― 

お隣の伊勢原市にある石田小学校PTAから、ネット犯罪についての講座依頼が
あり、子供のネット使用に対する不安を解消する内容で実施されました。 
連日のように報道されるネット犯罪を耳にし、そのリスク回避には、親子間で
基本マナーを確認し、コミュニケーションの大切さを再考するきっかけとなる
講座となりました。パソコンでの実習では、アダルト・暴力等の有害サイトへ
のアクセス制御に有効なソフトの効果を実感して頂き、リスクを回避する方法
も学び、子を持つ親の真剣な眼差しに、マルボラも学ぶことの多い一日でした。

≪申し込みは で、情報プラザへ≫ 電話：０４６-２２０-２７１１ 
「初心者のためのパソコン講座」と「パソコンの手ほどき」は、開催月の前月1日から

電話で受付けています。電話予約の時に「マルボラのパソコン講座」、「マルボラの

手ほどき」とお伝えください。 
講座も手ほどきも一回ごとのお申し込みとなります。申込後キャンセルされる場合

は、早めに連絡をして下さい。キャンセル待ちの方もいらっしゃいます。 

王子2丁目自治会 

石田小学校ＰＴＡ成人学級教室 

ワンポイント・レッスン 
突然画面に出てきた見たことのない警告

メッセージ、皆さんはどうしますか？ 

そんな場合は、そのメッセージをメモし

て、Yahoo!で検索してみましょう。たぶ

ん対処方法が見つかるはず。 
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