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情報プラザをご利用の皆さまに毎年2月にアンケートをお願いし、 

より良いサービスを実施するための指針とさせていただいています。 

平成24年度のアンケートの一部をここに紹介させていただきます。 

このプラザニュースは、厚木市情報プラザを運営しているアクティオ・湘南ハイテク企画共同体と情報プラザで活動しているマルチメディアボランティア（マルボ

ラ）とが協力し地域住民とのコミュニケーションを図るために、厚木市の協力を得て、編集・発行しています。 ご自由にお持ち帰りください。 

2013年6月1日発行 №83 

All copyright reserved. 

指定管理者：アクティオ・湘南ハイテク企画共同体 

厚木市情報プラザ 
〒243－0021 厚木市岡田3050  

  厚木アクストメインタワー2階  

Tel 046-220-2711 

   Fax 046-220-2722 

http://www.atsugi-plaza.jp 

  厚木市情報プラザ 検索 

 アンケートへの 

ご協力ありがとう

ございました 

パソコン所有率は個人所有に家族共有を含める

と８０％だが、タブレットは８％と普及率は低い。 

所有しているパソコンの種類 タブレット所有率 パソコン所有率 

ワードに次いでエクセルとインターネットの利用が多い。 

所有パソコンはウィンド

ウズ７が３０％でウィンド

ウズＸＰを上回った。ま

たウィンドウズ８も５％と

増えている。 

利用する機会が多いソフト 

今後期待するサービス 

パソコン台数の増加（２０％）を希望する声が増え、主

催講座の充実（２１％）とほぼ同数であった。 

受講したい講座 

※アンケートの詳細は、情報プラザの

ホームページ上でご覧いただけます。 

 

受講したい講座は、画像編集とエクセルがやや多く

１３％であるが、他の講座との偏りは少ない。 

その他の意見としてツイッター、フェイスブック、タ

ブレットやスマートフォンの講座希望もあった。 
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～Windows（ウィンドウズ）のサポートってなに？～    ～サポート終了って、どういうことなの？～ 

「Windows」はOS （オー・エス＝ Operating System）と呼ばれる一つのソフトウェアで

あり、コンピュータをできるだけ簡単に使うことができるように仲介する役割を果たし

ています。Windowsは定期的にアップデート（インターネット経由で修復）されていま

す。これがサポートの一つです。 

他にも、使い方を問い合わせたり等のサポートもありますが、今回、一番の問題になる

のが、インターネットなどを使用した場合のセキュリティ問題です。サポート終了後はアップデートされな

いので、新たに不具合が発見された場合、情報流出などさまざまな問題へと発展する可能性が高くなります。

深刻な不具合で自分のパソコンが悪用された場合、あとで気づいても手遅れなので注意が必要です。 

 

～サポートが終了したら、XPのパソコンは使えない？～ 

「我が家のXPのパソコンは使えなくなるの？」こう言った声が聞かれます。答えは「ノー」です。 

Windows XP のサポートが終了してもお使いのパソコンが突然使えなくなることはありません。

インターネットへの接続もできますし、メールも使えるし、動画や写真も見ることができ、

問題を起こすことが無ければ、パソコンが壊れるまで使い続けられるはずです。 

ただし、セキュリティープログラムが更新されないので、インターネットを接続したり、

人とデータをやり取りしたりするには、注意が必要です。危険なサイトやUSBメモリなど

からウイルスやスパイウエアが入りこみ、そのスパイウエアは本人が気づかずにウイルスを

ばらまく踏み台になってしまう可能性もあります。 

 

～セキュリティソフトを入れていれば、大丈夫？～ 

セキュリティが弱くなるのであれば、市販のセキュリティソフトを強化すれば良いように思え

ます。しかし、XPがサポートを終了したのであれば、市販のセキュリティソフトの更新も徐々

に行われなくなってくると考えられます。 

OS というのは家で言えば基礎のようなもの。その基礎が修復出来ないのであれば、いく

ら建屋を修復しても建物自体の強度（安心度）は下がっていきます。セキュリティソフト

を強化しても効果は薄いと言わざるを得ません。 

 

～最新のOSにアップグレードすれば、大丈夫？～   ～XPからWindows８にアップグレードできるの？～ 

Microsoft社ではXPから Windows 8 へのアップグレードも用意していますが、少し古いPCからはお薦めし

ません。プリンターなどの周辺機器を引き続き使えるようにする作業（※）は大変ですし、ユーザーデータ

も引き継がれないし、メールデータも一旦退避し新たな環境で動かさなくてはなりません。 

また、パソコンのメモリを増設したり、CPUの動作を軽くする設定など、面倒なことが 

てんこ盛りです。 

（※）メーカーのホームページで確認し、そこから必要なドライバーをダウンロードして 

インストールする必要があります。 

 

～思い切ってパソコンを買い替えてしまおう！～   ～買い替えるときの注意点は？～ 

アップグレードした場合と同様、今まで使っているプリンターやデジカメなど、 

周辺機器が使い続けられるのか、パソコン買い替え前に確認したほうがよいでしょう。 

 

アップグレードしたり買い替えたりするには、「お金」と「時間」と「労力」が必要です。

XP のパソコンをそのまま使い続けることも可能ですが、自分以外

の人に迷惑をかけたり、また自分自身が大きな被害を被ったりし

ないためにも、今から少しずつ、お金と心の準備が必要なのかもし

れません。 

４月中旬、ニュースで飛び込んできたXPのサポート終了！あと１年でWindows XPのサポートが終了するという。 

これは大変！！    しかし何が大変なのか？！    サポートが終了したら一体どうなる？？ 

訳が分からないけどなかなか人には聞けない！ そんな疑問についてのお話です。 

 

「良くわからない」・「もっと詳しく知りたい」

という方は、ぜひ、マルボラの「手ほどき

（木・土曜日）」、または「質問・相談コー

ナーへ（土曜日）」へお越しください♪ 

 



マルボラのホームページ →            

 

マルボラ会員募集中！ ご興味のある方ならどなたでもＯＫ！  連絡はホームページからお願いします。      プラザニュース 2013. 6 No.83   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

講 座 日 程 

 ６月 ７月 ８月 

文書作成 
（応用） 

(文書の体裁) 

１日 
(暑中見舞い) 

６日 
(チラシ) 

３日 

パソコンの 

基礎 
８日 13日 10日 

インター 

ネット 
15日 20日 17日 

表 計 算 
(現金出納帳) 

22日 
(基礎) 

27日 
(予定表) 

24日 

６月29日（土）、８月31日(土)は一日講座になります。 

日 時：毎週木曜日・土曜日 

午前10時～12時（休館日は除く） 
定 員：木曜日10名、土曜日４名(４回まで) *1 
８月15日(木)はお休みになります。 

手ほどきは、希望する内容を受講希望者のレベルに合わ

せてマルボラが個別レッスンを行います。 

また２～３名のグループレッスンも可能です。 

文書作成（ワード等）、表計算（エクセル）、インターネ

ット、電子メール、デジカメの画像処理、年賀状など、

使用法・操作法を覚えたい方に適しています。初心者の

方、レベルアップを希望する方など歓迎します。 

*1）５回以上の受講希望者は、希望受講日の前日に電話申し込み

をして下さい。定員に余裕がある場合は対応いたします。（木曜

日は当日朝の電話でも可） 

 

日 時：毎週土曜日 

午前10時～12時（休館日は除く） 
定 員：16名  (何回でも受講できます) 

これからパソコンを始めようと考えている方が、基礎的な

操作方法を学ぶための教室です。マルボラがていねいに説

明します。お気軽にご参加ください。 

 

初心者のためのパソコン講座  

パソコンの手ほどき 

質問・相談コーナー 

日 時：毎週土曜日 
午前10時～12時（休館日は除く） 

予約は不要です。質問・相談など（15 分程度）がある

場合には、直接おいでください。 

 

マルボラの講座や手ほどきはすべて無料です。 

場所は、情報プラザです。 

≪申し込みは電話で、情報プラザへ≫ 
 ：０４６-２２０-２７１１ 

 

 

 

最近マルボラの手ほどきにノートパソコン持ち込みが増えて

きたように見受けられます。新規購入、家族からの譲り受けな

どいろいろです。マルボラの講座を受けパソコンを身近に感じ

るようになり、自分のパソコンが欲しくなったのであればうれ

しい限りです。 

私にとってのパソコン歴は長く、以前は仕事の大半でパソコン

を使っていました。私生活においても広く活用しています。 

ニュース・株価や人気商品などの情報を得る、 

光熱費など生活費の集計などです。 

私が最初に購入したノートパソコンは、1991年で 

当時20万円を切った事が話題となった東芝の 

J3100(193,000円)でした。画面は白黒で、ソフトウェアも別売

であったため、パソコン本体以外の出費も含め約 50 万円もし

ました。現在のノートパソコンは、高性能・カラー画面で、ソ

フトウェアも付属されていて、約 16 万円で購入できます。性

能にこだわらず、ソフトウェアも別売であれば、約６万円程度

の物もあります。 

次に、新しいパソコンを購入する時のポイントを挙げ 

てみたいと思います。パソコンへの期待は、インター 

ネットやメール、デジカメ写真の整理、年賀状の作成 

などが考えられます。他にテレビがみれるパソコンもありま

す。購入後の事を考えると省スペースで低消費電力を考慮した

方が良いでしょう。価格も大切です。安いのにこしたことはな

いのですが、長期間使うことを考えると、パソコンの性能や付

属ソフトの有無の事も考えて少し高めを購入する事をお勧め

します。 

ノートパソコンを購入された後は、いろいろ試す前に「システ

ム修復デスク」を作成してください。これは、動作が不安定に

なってしまった時に購入時の状態に戻すために使用します。 

そして、マルボラの講座に参加した後、

自分のノートパソコンでおさらいを行

い、解らない事がありましたらノートパ

ソコン持参で「マルボラの手ほどき」を

申し込んでください。   〔m＆m〕  

--+--+--+--+--+--+--+--+--+--+--+-- 

「初心者のためのパソコン講座」と「パソコンの手ほど

き」は、開催月の前月1日から電話で受付けています。 

電話予約の時に「マルボラのパソコン講座」、「マルボラ

の手ほどき」とお伝えください。 

講座も手ほどきも一回ごとのお申し込みとなります。申込後

キャンセルされる場合は、早めに連絡をして下さい。 

 

ノートパソコン持参で 
“手ほどき”を！ 

 

 

「XPのサポートが終了する」って?! 

なーんて、ニュースでは不安のみあおって 

ばかりで、詳しいことは何も伝えてくれない。 

そう言えば、私はXPが発売されたあとも、PCが壊れるまでMe

を使い続けていたな。実は、Me のサポートが終わっているこ

とを全然知らなかったんだ。 

もちろんこれからもXPマシンを使い続けるつもり。 

漏れて困るようなデータも我が家のPCでは扱って 

いないし、時間もお金も勿体ない！ 

本音を言えば新しいのは欲しいのだが、きっと 

我が家のお奉行様がお許しにならないだろうなぁ。 〔N2〕 

 

  

・６月29日（土） 10：00～15：30 

    ネットショッピング体験の講座を行います。 

・８月31日（土）  内容は次号でお知らせします。 

開催案内 【一日講座】 
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 情報プラザがある厚木アクスト

ビルからは大山がよく見えます。

大山には毎年登っていますが、そ

のきっかけは 8 年前になります。 

大山阿夫利神社の紅葉を見よ

うと車で行き駐車場に停めた

のですが、着いたのは大山ケー

ブルが動きだす 1 時間前でし

た。1 時間待つのはもったいな 

～大山に登ろう～ 

●イベントコーナーにWindows8のパソコンをデモ展示

しました。 
Windows8 への買い替えをお考えの方や、使い方を体験

したいという方、実際に試してみませんか。 

●長い間ご利用いただきました、あつぎ IT カレッジが 4
月末日で終了となりました。今後自主学習は、プラザ内資

料コーナーのテキストや貸出し用付属 CD をご利用くだ

さい。尚、それに伴い学習コーナーのPC2台にOffice2010 
 をインストールしましたのでこちらもご利用ください。 
 

～★～☆～★～ 
情報プラザからの  

お知らせ 
～★～☆～★～ 

●8月 18日（日）に開催を予定しております。例年通り、

オリジナルのうちわ作りなどご家族で楽しめるイベント

を企画中です。夏休みの一日を情報プラザで過ごし、思

い出作りをしませんか。 

 7 月 

 8 月 

① パソコンことはじめ 
② 表計算初級講座 
③ お母さんのための就職支援パソコン講座 
④ 画像処理初級講座 

① パソコンことはじめ 
② 就職・仕事に役立つ文書作成講座 
③ 表計算中級講座 
④ 画像処理中級講座 
⑤ シェイプアート教室 

※申込み方法他詳細は、広報あつぎ各月１５日号または情報プラザ

ホームページをご覧ください。（講座開催の前月に申込みです） 
※講座の予定は中止または変更される場合がございますのでご了

承ください。 

いと思い、女坂を歩いて登るこ 

とにしました。山に登るのは高校生の体育の授業

以来のことでした。阿夫利神社下社までは 1 時間

もかからないほどの道のりなのですが、なんせ運

動不足の身でしたからその大変だったこと、途中

でゼイゼイハーハー、何度も立ち止まって息を整

えました。この時は下社まででしたが、見事な紅

葉が出迎えてくれたのと、山登りが大変だったこ

とを覚えています。そしてその後頂上まで登るこ

とが目標になり、少しでも運動をしようとウォー

キングを始めました。 

 

最初に 10ｋｍを歩いたときは

腰と足の付け根が痛くて大変

でした。それでも毎月 2 回ほど

10ｋｍウォーキングを続けた

ところ、ずいぶん歩くことにも

慣れて 1年半後にはいよいよ大

山山頂までのチャレンジです。

このとき前回大変な思いをし

た下社までの道のりはなんな 

情報プラザのスタッフを誘ってはみるのですが、

まだ実現はしていません。 
                 館長 森 貴志 

        く登りきりました。1 年半前の苦

労を思うと拍子抜けです。さらに山頂を目指して

登ります。そんなに楽ではなかったのですが道端

の草花や鳥のさえずりが、ゆっくりした歩みの背

中を押してくれる。そしてようやく辿り付いた山

頂から見た景色の素晴らしさ。以来毎年登ってい

ます。パソコンの勉強に疲れたら大山を眺めて、

そして登ってみてはいかがでしょうか。 

 あつぎITカレッジ終了のお知らせ 

 夏休みこども祭りを開催します 

 Windows8が使えます 

◆団体での貸館利用について◆ 

部屋名 パソコン台数 利用料金 

デジタル工房 

Windows Vista Office 2010 

16 台＋講師席・

サブ講師席 
1,000円／H 

ミニデジタル工房 

Windows XP Office 2003 

12台＋講師席 

ノートPC 
300円／H 

パソコンの研修会、各ソフトを使っての勉強会等にご

利用ください。ご利用にあたっては団体登録が必要と

なります。詳細は情報プラザでお尋ねください。 

 ご案内 

オオーートトシシェェイイププでで何何がが描描けけるるかかなな  

★次の図形を組み合わせてみましょう★ 

②順番に組み合わせると… ① ワード→図形描画→楕円(円弧)を、大小色を変えて描きます 
ボクが描け

たかな！？ 

塔ノ岳山頂より大山方面 

情報プラザ主催講座予定 




